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Odpowiedzialny pracodawca,
czyli bezpieczne | higieniczne
warunki pracy

Koniecznos¢ zapewnienia higienicznych
i bezpiecznych warunkéw pracy, jak réw-
niez dazenie do ich statej poprawy, wynika
bezposrednio z zapisdw ustawy kodeks
pracy. Ograniczenie sytuacji, ktére moga
by¢ Zrédtem narazenia pracownika na czyn-
niki szkodliwe dla zdrowia w miejscu pracy,
powinno by¢ jednym z priorytetéw kazde-
go pracodawcy. Jednakze szeroki wachlarz
proponowanych na rynku ustug, réznorod-
nos¢ stosowanych zabiegdw, jak i bogata li-
sta aktéw prawnych, ktére precyzujg sta-
wiane wymagania, stwarzaja niebezpie-
czenstwo pominiecia czesci obowiagzkdw,
majacych by¢ podstawa higienicznej pracy.
Okreslenie wszystkich zagrozen, ktére mo-
ga wystapi¢ na konkretnym stanowisku oraz
zapewnienie odpowiedniej ochrony zatru-
dnianego personelu, moze w takiej sytuacji
stanowi¢ dla przedsiebiorcy ogromne wy-
zwanie. Jest to jednak najwazniejszy ele-

ment, fundament budowania bezpiecznego
miejsca pracy.

Whikliwa analiza wystepujacych zagro-
zenh daje réwniez podstawe do generowa-
nia prawidfowej dokumentacji, wymaganej
od 0séb prowadzacych dziatalno$¢ gospo-
darczg i zatrudniajacych pracownikéw.

W omawianym sektorze ustug nalezy
rozwazy¢ problem wystepowania szkodli-
wych dla zdrowia czynnikéw: fizycznych
(w tym hatasu), chemicznych (wynikajacych
z zastosowania kosmetykdw, srodkéw my-
jacych i dezynfekujacych) oraz biologicz-
nych (ich zrédiem moze by¢ zaréwno klient
czy pracownik, jak i niewfasciwe postepo-
wanie z urzadzeniami, narzedziami i sprze-
tem pomocniczym).

Zrédiem hatasu, wystepujacego w na-
tezeniu graniczacym z warto$ciami Najwyz-
szych Dopuszczalnych Stezen i Natezen,
moze by¢ stosowany sprzet np. w duzych
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salonach fryzjerskich (maszynki elektryczne,
suszarki reczne, suszarki stojace). Ogromne
znaczenie ma wtedy ilo$¢ jednoczesnie ob-
sfugiwanych stanowisk oraz jako$¢ uzywa-
nych w dziatalnosci urzadzen, a takze cze-
sto brak adaptacji akustycznej pomieszczen.
Zdarza sie bowiem, iz duze zageszczenie
punktéw obstugi klienta w potaczeniu z wy-
eksploatowanym, niewtasciwie serwisowa-
nym czy przestarzatym wyposazeniem, wy-
woluje zwiekszenie natezenia hatasu. Igno-
rowanie problemu powoduje w konse-
kwencji dyskomfort klientéw i narazenie
pracownikéw na dziafanie ponad norma-
tywnego hafasu. Moze by¢ on niejedno-
krotnie Zzrédtem dolegliwosci zdrowotnych,
mogacych potencjalnie stanowi¢ zaczatek
choroby zawodowej. W skrajnych sytua-
cjach warto wtedy rozwazy¢ zastosowanie
nowych rozwigzan technicznych i organiza-
cyjnych, np. wymiane stosowanych urza-
dzen. Mozna takze umawiac klientow w ta-
ki sposdb, by uzywanie sprzetéw nie po-
wodowato nakfadania si¢ fal dzwigkowych,
a takze okresowo przeprowadzac pomiary,
w celu unikniecia mozliwosci przekroczenia
dopuszczalnych norm natezenia hatasu na
stanowiskach pracy.

Obstuga klienta wigze sie zawsze z po-
tencjalng mozliwoscia wystapienia szkodli-

wych dla zdrowia czynnikdw biologicznych.
Czynniki te moga stanowi¢ realne zagroze-
nie wystapienia roznego rodzaju chordb:
poczawszy od grypy i brodawczaka, po-
przez grzybice, az po oportunistyczne za-
palenie drég moczowych, zapalenie peche-
rzyka zdiciowego lub wsierdzia. Z mozli-
woscig pojawienia sie tego rodzaju czynni-
kéw wigze sie szereg obowigzkdw, cigza-
cych zarébwno na pracodawcy, jak i na pra-
cowniku. Wszystkie okresla szczegdtowo
rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 22
kwietnia 2005 r. w sprawie szkodliwych czyn-
nikéw biologicznych dla zdrowia w srodowisku
pracy oraz ochrony zdrowia pracownikéw za-
wodowo narazonych na te czynniki.
Dostosowanie warunkéw pracy do wy-
mogdw stawianych tym rozporzadzeniem
powoduje konieczno$¢ ustalenia, jakie
czynniki biologiczne wystepujg na stanowi-
skach w zaktadzie pracy. Pomocg w tym za-
kresie jest publikacja profesora J. Dutkiewi-
cza i wspdlautoréw? oraz wiedza osoby
dokonujacej analizy, pozwalajaca na pomi-
niecie w dokumentacji tych, ktérych wysta-
pienie w danej strefie klimatycznej jest nie-
mozliwe. Na podstawie dokonanych usta-
ler tworzy sie wykaz szkodliwych czynni-
kéw biologicznych, rejestr prac narazaja-
cych pracownikéw na ich dziatanie (zaklasy-

Ryc. I. Schemat rejestru prac narazajgcych na dziatanie szkodliwych czynnikéw biologicznych.

liczba pracownikéw wykonujacych prace

wykaz czynnosci, podczas ktérych pracownik jest lub moze by¢ narazony na
dziafanie szkodliwych czynnikéw biologicznych

imie, nazwisko, stanowisko oraz numer telefonu kontaktowego
pracodawcy lub osoby przez niego upowaznionej do nadzoru w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy
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fikowanych do 3 lub 4 grupy zagrozenia ry-
zyka zawodowego) i rejestr pracownikéw
na to dziafanie narazonycht.

Wspomniany rejestr pracownikéw po-
winien zawiera¢ pewne podstawowe ele-
menty, do ktorych naleza m.in.: rodzaj wy-
konywanej pracy, stopier zagrozenia spo-
wodowanego dzialaniem przedmiotowego
czynnika, wynik przeprowadzonej oceny
ryzyka z podaniem nazwy szkodliwego
czynnika biologicznego i grupy zagrozenia,
liczbe pracownikdéw narazonych, awarie
i wypadki zwigzane z wystepowaniem za-
grozenia oraz imie, nazwisko, stanowisko
i numer telefonu kontaktowego pracodaw-
cy lub osoby przez niego upowaznionej do
nadzoru w zakresie bezpieczenstwa i higie-
ny pracy.

Niezbednym krokiem w celu ograni-
czenia narazenia pracownika jest opraco-
wanie oceny ryzyka zawodowego, uwzgle-
dniajacego m.in.: wykaz wystepujacych
czynnikdw (wraz z okresleniem grupy, do
ktérej zostaly zaklasyfikowane), czas nara-
zenia pracownika, mozliwos¢ potencjalne-
go dziafania alergizujacego lub toksycznego
szkodliwego czynnika biologicznego i cho-
roby, ktéra moze wystapi¢ w nastepstwie
wykonywanej pracy!l. Jest to dokument,
majacy na celu oszacowanie mozliwosci
wystgpienia zagrozen oraz okreslenie
i wdrozenie wszelkich dostepnych srodkéw
ochrony, ktére zmniejszg poziom ryzyka
lub catkowicie je wyeliminuja. Nalezy pa-
mietad, ze zabiegi wykonywane w omawia-
nej grupie obiektéw moga wigzal sie
z mozliwoscig naruszenia cigglosci tkanek.
Istnieje wtedy prawdopodobienstwo wy-
stagpienia narazenia na czynniki biologiczne
zaklasyfikowane do 3 grupy zagrozenia
(WZW B, WZW C, HIV). Rosnie wdwczas
odpowiedzialno$¢ przedsiebiorcy za ewen-
tualne skutki zdrowotne, mogace wystapic
u pracownikéw i klientéw. Wzrastajg réw-
niez wymagania wobec pracodawcy, takze

formalne. Konieczne staje sie zapewnienie
hermetycznosci prowadzonych zabiegdw
upiekszajacych, poprzez zapewnienie wia-
Sciwych srodkéw ochrony indywidualnej
kazdemu z pracownikéw oraz prawidtowo
przeprowadzong dekontaminacje stosowa-
nych narzedzi. Niezbedne staje sie opraco-
wanie rejestru prac i pracownikéw, narazo-
nych na dziatanie szkodliwych dla zdrowia
czynnikdéw, a takze instrukgji postepowania,
ktére beda adekwatne do zaistniatej sytua-
¢ji. Nalezy réwniez opracowac i bezwzgle-
dnie stosowac m.in. procedury:
dezynfekgji,
bezpiecznego usuwania i postepowania
z odpadami (skazonymi krwig lub inny-
mi ptynami ustrojowymi).

Innym aspektem, zwigzanym z obecno-
Scig czynnikdéw biologicznych, jest obowia-
zek zorganizowania (niezaleznie od liczby
zatrudnianych oséb) wydzielonego pomie-
szczenia, stuzacego do spozywania wia-
snych positkéw oraz napojéw w bezpiecz-
nych warunkach. Wymogiem, stanowigcym
Srodek prewencyjny, jest obowiazek zapro-
ponowania personelowi uodpornienia przy
uzyciu dostepnych szczepionek. Dotyczy to
jednak wytacznie sytuacji, w ktérych wyste-
puje narazenie na czynniki biologiczne za-
kwalifikowane do grupy 3 lub 4 zagrozenia.

Prawidiowe postepowanie dekontami-
nacyjne (oparte m.in. na stosowaniu $rod-
kéw o szerokim spektrum dziatania biobdj-
czego), jak réwniez uzywanie w dziatalnosci
zawodowej duzej ilosci srodkdw czystosci
i kosmetykow, stwarza mozliwosé naraze-
nia pracownikédw na dziatanie substancji
i mieszanin zagrazajacych zdrowiu.

Wszystkie produkty klasyfikowane jako
niebezpieczne dla zdrowia cztowieka lub
Srodowiska naturalnego podlegaja przepi-
som ustawy o substancjach i mieszaninach
chemicznychPl. Zgodnie z zapisami wskaza-
nej normy prawnej, kazdy z tego rodzaju
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produktéw musi zosta¢ wiasciwie oznako-
wany, a kazda dostawa przedmiotowych
produktéw odbiorcy profesjonalnemu wia-
ze sie z konieczno$cig dostarczenia karty
charakterystyki produktu.

Stosujacy chemikalia jest zobowigzany
do sporzadzenia spisu wszystkich niebez-
piecznych substancji i mieszanin, uzywa-
nych w procesie pracy, a takze do posiada-
nia aktualnych kart charakterystyki wszyst-
kich produktéw klasyfikowanych jako nie-
bezpieczne. Karty charakterystyki pozwala-
ja na generowanie dokumentacji zwigzane;
z uzywaniem produktow o niebezpiecz-
nych wiadciwosciach. Na podstawie infor-
macji zawartych w poszczegdlnych sekcjach
karty, podobnie jak w przypadku szkodli-
wych dla zdrowia czynnikéw biologicznych,
ocenia sie ryzyko zawodowe, zwigzane
z wystepowaniem na stanowisku pracy
szkodliwych czynnikéw chemicznych, a tak-
ze ewentualny wplyw samej mieszaniny na
cztowieka poprzez narazenie droga odde-
chowa, pokarmowa i dermalna. Na bazie

informacji zawartych w kartach charaktery-
styki, nalezy sporzadzi¢ stanowiskowg in-
strukcje BHP, wskazujaca bezpieczne i hi-
gieniczne sposoby postepowania w sytuadji
wystapienia zagrozenia. Z trescig kart cha-
rakterystyki trzeba zapozna¢ pracownikéw
i lekarza przeprowadzajacego badania pro-
filaktyczne. Przekazanie informacji na temat
produktéw alergizujacych i draznigcych po-
zwoli na unikniecie chordb, podraznien
i absencji wirdd pracownikéw.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze tyl-
ko wyrazne wskazania lekarza, ktéry spra-
wuje profilaktyczng opieke medyczna nad
zakladem pracy (opierajacego sie na zapi-
sach kart charakterystyki lub innych wymo-
gbdw, ograniczajacych ryzyko powaznego
zagrozenia zdrowia pracownikéw), pozwa-
lajg na doposazenie apteczki pierwszej po-
mocy w leki ratujace zycie pracownikow.

Zasady oznakowania chemikaliéw regu-
lowane sg natomiast rozporzqgdzeniem Par-
lamentu Europejskiego i Rady, zwanym po-
pularnie CLP. Do | czerwca 2015 r. obo-

Ryc. 2. Oznakowanie substancji i mieszanin w okresie przejsciowym.
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wiazywat okres przejsciowy, dopuszczajacy
wspdtistnienie starego systemu oznakowy-
wania oraz systemu CLP™,

Uzywajac srodkéw o dziafaniu dezyn-
fekujacym, nie mozna zapomnie¢ o wy-
mogach dotyczacych koniecznosci reje-
stracji produktéw biobdjczych. Prawo
unijne dopuszcza w obrocie i stosowaniu
jedynie te, na ktére zostaly wydane sto-
sowne pozwolenia krajowe badz europej-
skie. Brak pozwolenia (ktérego numer po-
winien znalez¢ sie na etykiecie opakowa-
nia produktu) moze skutkowac wycofa-
niem z obrotu oraz wstrzymaniem stoso-
wania do czasu uzyskania wiasciwego po-
zwolenia.

Dokonujac wyboru $rodkéw dezynfe-
kujacych, warto zapozna¢ si¢ z dofaczona
dokumentacja i trescig etykiety. Te podsta-
wowe dziatania pozwolg na unikniecie sytu-
acji, w ktorej wstrzymanie stosowania nie-
wilasciwie oznakowanego srodka dezynfe-
kujgcego uniemozliwi dalsze prawidfowe
funkcjonowanie obiektu.

Do dziatari prewencyjnych, nakazanych
prawodawcy na mocy prawa, nalezy pod-
noszenie Swiadomosci pracownikéw po-
przez organizowanie systematycznych
szkolen, ktérych istotnym elementem jest
informowanie na temat zagrozen i czynni-

kéw szkodliwych, wystepujacych na stano-
wiskach pracy.

Swiadomoé¢ zagrozen, whasciwa ocena
sytuacji oraz umiejetnosci nabyte podczas
szkolen, w pofaczeniu z prawidiowo zorga-
nizowanym stanowiskiem, to podstawa
bezpiecznej i higienicznej pracy nie tylko
w obiektach ustugowych sektora beauty.
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SwiadomoscC
jok by€ zdrowym

Artykut prezentowany jest w ramach kampanii spotecznej Slaskiego Panstwowego Wojewddzkiego
Inspektora Sanitarnego ,Mam $wiadomos¢, jak by¢ zdrowym” adresowanej do podmiotéw sektora ,beauty”
wojewddztwa $laskiego. Wiasciciele i pracownicy zakladéw, beda mogli uczestniczy¢ w organizowanych
przez Panstwowa Inspekcje Sanitarng wojewddztwa $laskiego bezplatnych szkoleniach,
ktorych harmonogram zamieszczony bedzie na stronie internetowej Wojewddzkiej
Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej w Katowicach
www.wsse.katowice.pl.
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